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ACADEMIA DE STUDII ECONOMICE BUCUREŞTI

FACULTATEA DE COMERŢ

 CATEDRA DE TURISM-SERVICII
MASTER IN MANAGEMENT SI MARKETING IN TURISM

Misiunea Programului 

Înzestrarea masteranzilor (întreprinzatori şi angajaţi în industria turismului, persoane care doresc să lucreze în acest domeniu, etc) cu teoriile, conceptele şi metodele de management şi marketing caracteristice operatorilor din turism (hoteluri şi alte structuri de primire, restaurante şi alte structuri de alimentaţie publică). Cursul de master se adreseaz[ atât mediului de afaceri, cât şi celui specific turismului, care intentionează să se integreze acestuia, să stuideze sau să efectueze cercetări.

Scopul programului 

Oferirea de cunoştinţe pentru fundamentarea deciziilor manageriale şi de marketing, a cunoaşterii opreaţiunilor din turism, a comportamentului consumatorului de servicii turistice, a politicilor din turismul internaţional.

Obiectivele programului 

Formarea de specialişti (de execuţie, midle şi top manageri) pentru serviciile turistice legate de organizarea voiajului (conceperea şi comercializarea vacanţelor, transportul şi fluidizarea călătoriei) şi serviciile legate de sejur (odihnă) alimentaţie şi agrement.

Discipline
Statistică managerială în turis

Geografia mondială a turismului 

Marketingul serviciilor

Cercetări de marketing 

Managementul operaţiunilor de turism 

Marketing direc

Teoria jocurilor in turism 

Management hotelier

Marketing în turism 

Comportamentul consumatorului în turism

Managementul destinaţiilor turistice 

Managementul resurselor umane 

Sisteme infomatice de marketing

Estetica şi design în turism

Managementul riscului în turism

Politici în turismul internaţional

Ecoturism si turism rural

Proiecte economice

Mai multe informaţii puteţi găsi la adresa http://www.comert.ase.ro/master.html
Director  Program:

Prof.univ.dr.. Gabriela Stanciulescu 

e-mail: gabriela.stanciulescu@com.ase.ro
